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Rozpzias 11

SPOSOBY MONITOROWANIA
TOCENY PLANU ROZWOJU LOKALNEGO

11.1. System monitorowania

Monitorowanie (ang. monitoring) to zorganizowany sposéb obserwacji, ciagly i dlugoterminowy™.
Monitorowanie mozna zdefiniowa¢ jako systematyczne i ciagle zbieranie, analizowanie i
wykorzystywanie informacji dla celéw kontroli zarzadzania i podejmowania decyzji w sprawie
realizacji, i aktualizacji planu.

Monitorowanie projektu stanowi integralng cze$¢ codziennego zarzadzania. Jego celem jest
dostarczenie informacji, na podstawie ktdérej osoby zarzadzajace projektem moga wskaza¢ na
problemy zwigzane z wdrazaniem projektu oraz je rozwigzac, jak rowniez oceni¢ postep w stosunku
do pierwotnych planow.

Monitorowanie pokazuje osobom realizujacym plan rozwoju lokalnego wiarygodne, rzetelne
informacje o stanie zaawansowania prac, postepach, uchybieniach w realizacji zadan, zmianie
zakresu zadan czy tez o zaniechaniu realizacji zadania wraz z przyczynami i uzasadnieniem takiego
stanu rzeczy.

Osoby monitorujace plan rozwoju lokalnego musza zna¢ odpowiedz na nastepujace pytania:
1. Ktore zadania za rok poprzedni zostaly zrealizowane zgodnie z harmonogramem?

2. Ktore zadania za rok poprzedni nie zostaly zrealizowane, wraz z podaniem przyczyn op6znienia
realizacji badZ przyczynami nie rozpoczecia realizacji?

Czy istniejg nowe zadania do umieszczenia w planie rozwoju lokalnego?

Czy s3 ewentualne zmiany w realizacji zadan przewidzianych do realizacji w pdZniejszym
okresie?

Osoby odpowiedzialne za monitorowanie procesu realizacji Planu Rozwoju Lokalnego musza mieé
na uwadze fakt, iz proces monitorowania jest procesem ciaglym, i waznym we wdrazaniu zalozen.
Przerwanie procesu monitorowania jest stanem niebezpiecznym. Skutkowaé¢ moze duzymi
opdznieniami w realizacji poszczeg6lnych zadan, a nawet powaznie zagrozic realizacji calego planu.

Plan i charakterystyka systemu monitorowania obejmuja pieé¢ gltéwnych etapow:
B ETAP 1 — Analiza celow projektu.
B ETAP 2 — Przeglad procedur wdrazania.

M Erar 3 — Przeglad wskaznikow produktéw i rezultatow
B ETAP 4 — Zaprojektowanie formatu raportow.
B ETAP 5 — Przygotowanie planu wdrazania systemu monitorowania.

W odniesieniu do ,,Planu Rozwoju Lokalnego” te pie¢ etapoéw w procesie monitoringu to:

1 . Analiza celow projektu: monitorowanie w calym okresie realizacji PRL, czy cele okreslone w
strategii sa osiggane poprzez realizacje poszczegolnych projektéw objetych planem, oraz czy
cele realizowane przez PRL s3 nadal aktualne.

' www.wikipedia.pl
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2 . Przeglad procedur wdrazania: dotyczy¢ bedzie harmonogramu realizacji IX etapow systemu

wdrazania PRL. Zasadniczo ten ,etap” sluzy dopasowaniu potrzeb informacyjnych do roli
podejmowania decyzji przez instytucje zarzadzajaca planem rozwoju lokalnego.

w

Przeglad wskaznikow: dotyczy wlasciwego doboru wskaznikéw produktu i rezultatu dla
poszczegoblnych projektow przygotowywanych przez beneficjentéw koncowych na realizacje
zadan objetych planem rozwoju lokalnego. Wskazniki te muszg by¢ zgodne z wytycznymi
funduszy strukturalnych, jezeli beda wspotfinansowaly dany projekt.

B

Zaprojektowanie formy raportu: raporty z realizacji poszczeg6lnych projektow beda
skladane w standardowej formie przez beneficjentow koncowych zespolowi Ilub
koordynatorowi ds. wdrazania planu rozwoju lokalnego. Monitorowania nie mozna uznac
bowiem za pomys$lne tylko dlatego, ze zostaly zebrane wymagane informacje. Zebrane
informacje musza zosta¢ przekazane w odpowiedniej formie, odpowiedniej osobie i w
odpowiednim czasie. Konieczne jest zatem stworzenie odpowiedniej formy raportu z
realizacji zadania, aby kazdy z beneficjentow przekazal informacje o swoim zadaniu w tej
samej formie. Ulatwi to znacznie monitorowanie zadan. Warto podkreélié fakt, iz tylko w
takiej sytuacp mozna podjac techniczng i wlasciwa decyzje, by zanc s1e; problemem i
zapewnic, ze projekt ,wrdci na wlasciwy tor realizacji”, albo upewnié sie, iz jest realizowany
prawidlowo. Raporty powinny by¢ skladane wg nastepujacego wzoru matrycy logiczne;j:

Raport z realizacji projektu

Termin realizacji Nazwa instytucji Sanpyilpige
Tytut projektu Nr zadania w PRL 8 J RENINALY) stanowisko w instytucji
projektu wdrazajacej projekt Bt
wdrazajacej / tel.
Fundusz
/priorytet Cele projektu Produkty Rezultaty Opis projektu
/dzialanie
Finansowanie q L .
e Informacje o postepach w realizacji zadania:
- wklad wlasny . Propozycja rozwiazania
Napotkane problemy Przyczyny Uzasadnienie problemu [6w]
dotacja z RPO
- inne

Osoba do kontaktu

Tel.

5.Przygotowanie planu wdrazania systemu monitorowania: rbéwnolegle realizowane z
harmonogramem systemu wdrazania PRL— rozdzial X.
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11.2. Ewaluacja PRL

Ewaluacja to systematyczne badanie wartosci albo cech konkretnego planu, planu, dzialania, w tym
takze PRL z punktu widzenia przyjetych kryteriow, w celu jego usprawnienia, rozwoju lub lepszego
zrozumienia. Ewaluacja to takze umiejetno$¢ zbierania i analizowania wszelkich informacji,
danych, aby moéc odpowiedzie¢ na pytanie — czy zostaly osiggniete zamierzone cele zakladane przez
plan rozwoju lokalnego. 2

Ewaluacja PRL obejmowa¢ powinna ocene okresowa odpowiedzialnosci, efektywnosci,
skutecznosci, wplywu, realno$ci ekonomicznej i finansowej oraz trwatosci planu w kontekscie jego
ustalonych celow.

Zasadniczym celem ewaluacji jest przeglad osiggnie¢ PRL w stosunku do planowanych oczekiwan
oraz wykorzystanie doSwiadczen plynacych z realizacji planu w przyszlo$ci. Przy dokonywaniu
ewaluacji korzysta sie z rutynowych raportéw przygotowanych w trakcie wdrazania planu rozwoju
lokalnego, ktorych wzoér dla poszczegdlnych projektéw podany zostal w rozdziale XI pkt. 1.

Etapy procesu ewaluacji

1. Okreélenie przedmiotu ewaluacji, a wiec odpowiedZ na pytanie, co bedzie podlegalo
ewaluacji?. W przypadku PRL ewaluacji podlegaja zadania wpisane do PRL.

2. Postawienie pytan kluczowych — pytan, na ktore ewaluator powinien zna¢ odpowiedz.

3. Ustalenie jakie zagadnienia nalezy przeanalizowa¢ w celu udzielenia odpowiedzi na pytania
ewaluatora

4. Zidentyfikowanie zrodel potrzebnych informacji — np. dobdér proby przy badaniu
ankietowym, gdzie znalez¢ konieczne dokumenty, zrédta GUS, PUP, itp.

5. Wybranie metod pracy — badanie ankietowe, wywiady, obserwacja, analiza dokumentow
zrodlowych

6. Opracowanie narzedzi — formularze ankiet, wytyczne do wywiadow, raportéw ze
zrealizowanych zadan.

7. Przygotowanie harmonogramu ewaluacji oraz narzedzia moniotoringu (sprawdzenie czy
otrzymujemy potrzebne informacje)? .

Ewaluacja to stale, cykliczne zbieranie informacji. Bardzo wazne jest to, aby na etapie planowania,
a wiec na etapie opracowanie PRL okresli¢ jak bedzie wygladala ewaluacja zadan wpisanych do
PRL- juz na etapie planowania powinniSmy okresli¢ jak bedzie wyglada¢ ewaluacja naszych
dzialan:

e cele ewaluacji
e sposoby zbierania informacji
e terminy czastkowe

e odbiorcy ewaluacji.

Duza zaleta ewaluacji jest jej systematyczno$é. Pozwala to na systematyczne zbieranie informacji, a
co za tym idzie ewaluacja umozliwia na kazdym etapie planowania, realizacji ulepszenie
podejmowanych dziatan, pozwala na wykrycie, w zasadzie na kazdym etapie realizacji na wykrycie
najmniejszych uchybien. Dzieki temu mozna zniwelowa¢ ryzyko, a co za tym idzie powoli na
unikniecie nadmiernych kosztow zwigzanych z nieprawidlowym realizowaniem zadan.

2 www.wikipedia.pl

3 Stanistaw Ubermanowicz, 2005, Ewaluacja splotowa InfoKultury. Skala dwuwazonych, ocen, Poznanh Wydawnictwo Naukowe UAM, ISBN 83-232-
1608-8. Katarzyna Goleman, EWALULOA..., "CZUWAJ", 5/2003
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Do ewaluatora nalezy przede wszystkim kierowanie sie obiektywizmem w procesie ewaluacji. Brak
obiektywizmu, zachowania dokladno$ci i precyzji w ocenie, powoduje, ze dzialania ewaluacyjne
staja sie nieprecyzyjne, konsekwencjg jest ich nieprzydatnosc.

W procesie ewaluacji bardzo wazne jest zbieranie informacji. Jednak nie kazda informacja jest
przydatna w procesie ewaluacji. Dlatego tez aby unikna¢ zbierania niepotrzebnych informacji, juz
na etapie tworzenia PRL ewaluator powinien jasno sprecyzowad, jakie informacje sa mu potrzebne
do ewaluacji. Warto, przy zbieraniu informacji do ewaluacji usystematyzowaé informacje,
precyzyjne okresli¢, co jest ewaluatorowi potrzebne. W rozdziale 11.1. zostala przedstawiona
propozycja raportu z realizacji zadania.

Wazna kwestia, ktora wywiera wplyw na kazda ewaluacje jest wybor kryteriow. Komisja Europejska
stosuje nastepujace kryteria:

1. Odpowiednio$¢ — odpowiednio$¢ celow PRL i poszczegdlnych projektow realizowanych w
jego ramach dla probleméw, jakie plan rozwoju lokalnego mial rozwigzaé, jak rowniez dla
srodowiska fizycznego i Srodowiska polityk, w ramach ktorych funkcjonuje.

2. Przygotowanie PRL- logika i kompletno$¢ procesu planowania planu rozwoju oraz
wewnetrzna logika i spojnos¢ planu.

. Efektywnos¢ — koszty, szybko$é¢ i efektywno$¢ zarzadzania, przy wykorzystaniu ktorych
wklad i dzialania zostaly przeksztalcone w wyniki oraz jakos¢ osiggnietych wynikow.

~ W

. Skuteczno$¢ — ocena wkladu osiggnietego dzieki wynikom w stosunku do osiagniecia celow
planu, oraz tego, jaki wplyw mialy zalozenia na osiggniecia planu.

5. Wplyw — skutek, jaki wywiera planu w szerszym $rodowisku, oraz jego wklad w rozwdj i
podniesienie konkurencyjno$ci miasta.

6. Trwalo§¢ — prawdopodobienstwo, ze strumien korzy$ci wynikajacych zplanu bedzie
~plynal” nadal, szczegoblnie kontynuacja dzialan w ramach planu i osigganie wynikow, ze
szczegblnym uwzglednieniem czynnikow rozwojowych wsparcia ze strony polityki,
czynnikow ekonomicznych i finansowych aspektéw spoleczno-kulturowych, plei.
Odpowiednio$¢ technologii i zdolno$ci instytucjonalnych.

W ramach ewaluacji dokonywana bedzie ocena raportéw, skladanych przez beneficjentéw
koncowych po zakonczeniu realizacji poszczegélnych zadan. Natomiast okresowe oceny PRL
dokonywane bedg zgodnie z systemem wdrazania PRL i monitoringiem co dwa lata, czyli na koniec
co drugiego roku kalendarzowego. Pierwsza ocena zostanie dokonana na koniec 2008 r., a kolejne
na koniec 2010, 2014 roku oraz po zakonczeniu realizacji PRL.
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