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Rozpziar 3

BADANIA ANKIETOWE: KIM JESTESMY?
KIM CHCEMY BYC?

Za pomocy ankiet przygotowanych przez Firme Marketingowa HEKTOR zostalo przeprowadzone
badanie ankietowe. Badanie to mialo postuzy¢ do identyfikacji glownych problemoéw na terenie
miasta Lubaczow.

Otrzymane wyniki zostaly wykorzystane przy opracowaniu delimitacji obszaréw rozwojowych
Planu Rozwoju Lokalnego, poniewaz do$¢ jasno zostaly okreslone problemy w zakresie oceny stanu
dzisiejszego i rozwoju gminy, a takze kwestie zwigzane z dzialalnosciag wladz lokalnych wymagajace
pilnego usprawnienia.

Badaniu poddane zostaly wg metody reprezentacyjnej mieszkancow miasta Lubaczéw osoby
reprezentujace rozne grupy zawodowe i spoleczne.

fot. oprac. wlasne
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WYNIKI

BADANIA ANKIETOWEGO

Analiza ankiety

Badania ankietowe zostaly przeprowadzone w marcu 2007 r. Ankieta byla
skierowana do mieszkancé6w miasta Lubaczowa. W ankiecie wzielo udzial 197 osé6b.
Ankiety sektorowe wypelknilo:

Ankiete skierowana dla mlodziezy —104 osoby,

Ankiete skierowang dla organizacji pozarzadowych- 35 osob,

Ankiete skierowana dla przedsiebiorcow- 22 osoby,

Ankiete skierowana dla os6b bezrobotnych: 56 os6b,

Wiyniki ankiety ogolnej przedstawiaja sie nastepujaco:

Pytanie 1

Wyk.3.1 Ankieta ogélna Pytanie nr 1

Czy uwaza Pan/Pani, ze dziatania strategiczne powinny by¢ odwazne
i dynamiczne, czy raczej ostrozne i zachowawcze?

77%

Oodwazne i dynamiczne Bostozne i zachowawcze

Zdecydowana wiekszo$¢ respondentdow (77%) wyrazila poglad ze dzialania strategiczne na terenie
miasta Lubaczéw powinny by¢ prowadzone w sposdb odwazny i dynamiczny. Niepokoi natomiast

grupa, bo liczaca 23% osob bedaca przeciwnego zdania.
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Pytanie 2
Jaka jest Pani/Pana ocena warunkéw zycia w Lubaczowie?
Wyk.3.2 Ankieta ogélna Pytanie nr 1

placéw ki ustugow e |
placéw ki handlow e |
gastronomia |
stan $rodow iska naturalnego |
stan drég i komunikacii lokalnej |
kanalizacja |
w odociagi i jakos$é wody |
dostepno$é do sportu i rekreacii |
dostepno$¢ do kultury i rozrywki |
bezpieczenstw o mieszkancow |
w arunki mieszkaniow e |
opieka zdrow otna |

opieka spoteczna
szkoly $rednie |
gimnazjum |
szkoly podstaw ow e |
lokalny rynek pracy | ]

0,00 05 100 150 200 250 3,00 350 4,00

Najbardziej pozytywnie mieszkancy ocenili o§wiate, rozwdj placowek handlowych oraz stan
srodowiska naturalnego. Lokalny rynek pracy oraz stan drég i komunikacji lokalnej zostaty
ocenione negatywnie

Pytanie 3

Prosze wpisacé trzy czynniki, zasoby, uwarunkowania, ktore wedlug Pani/Pana oceny
stanowig mocng strone m. Lubaczéw oraz trzy czynniki, bariery, ktore wedlug
Pani/Pana oceny sg slaba strong m. Lubaczow.

Do najczeéciej powtarzanych uwarunkowan pozytywnych miasta Lubaczéw wymieniono:
1. polozenie geograficzne,
2. czyste Srodowisko przyrodnicze,
3. duzy potencjal wyksztalconej mlodziezy.

Do negatywnych uwarunkowan ankietowali zaliczyli:
1. wysokie bezrobocie,
2. zly stan infrastruktury drogowej,
3. migracja mlodych ludzi.

3%
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Pytanie 4

Jakie zjawiska, spoleczne, gospodarcze, polityczne moga stanowi¢ szczegdlna szanse
dla rozwoju, a ktore moga stanowi¢ zagrozenie?

Do najczeéciej powtarzanych uwarunkowan pozytywnych miasta Lubaczéw wymieniono:

1. pozyskiwanie Srodkéw zewnetrznych, unijnych,
2. rozwdj sportu, turystyki i rekreacji,

3. wspolpraca miedzynarodowa (budowa przejscia granicznego).

Do negatywnych zagrozen wedlug respondentow zalicza sie:
1. emigracja mlodych ludzi,
2. ubozenie spoleczenstwa,

3. wzrost przestepczosci.

Pytanie 5
Prosze wskazaé¢ maksymalnie 5 dzialan najwazniejszych i 5 dzialan do wykonania w
drugiej kolejnosci dla mieszkancow i rozwoju m. Lubaczéw, na ktére powinny by¢

(lub nie) wydawane w pierwszej kolejnosci pieniadze z budzetu miasta.

Wyk.3.3 Ankieta og6lna Pytanie nr 5

aktywne wspieranie lokalnych przedsigbiorcow Wﬁ ‘ ‘
poszukiwanie inwestorow netrznych ‘ ‘ ‘
budowa infrastruktury przy drogach “— ‘ ‘
remonty i budowa drég, obwodnicy i mos(éw“_ ‘ ‘ ‘ ‘ ]
]
]

rozwoj strefy aktywnosci zawodowej

wsparcie skoncentrowanego budownictwa
mieszkaniowego

budowa i modernizacja budynkéw uzytecznosci publicznej

poszukiwanie nowych miast partnerskich

‘wspdlpraca z miastami partnerskimi

rozbudowa ustug gastronomiczno - hotelarskich

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16%
Owazne Ezbedne
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Do najwazniejszych dzialan, na ktore nalezaloby przeznaczy¢ pieniadze z budzetu miasta w
pierwszej kolejnos$ci, zdaniem respondentow to:

=

remont infrastruktury technicznej, w tym drogowe;j,
aktywne wspieranie lokalnych przedsiebiorcéw,
rozwoj sfery aktywnosci zawodowej,

budowa infrastruktury przy drogach,

o b w® DN

stworzenie systemu segregacji odpadow

Do wykonania w drugiej kolejnosci wedlug respondentow wydaje sie:

=

poszukiwanie nowych miast partnerskich,
rozbudowa ustug gastronomiczno-hotelarskich,
wspolpraca z miastami partnerskimi,

budowa i remont budynkéw uzyteczno$ci publicznej,

NI

wsparcie skoncentrowanego budownictwa mieszankowego.

Pytanie 6
Jaki powinien byé¢ najwazniejszy cel dzialalnosci dla samorzadu lokalnego w
Lubaczowie?

Zdecydowana wiekszos¢ ankietowanych (ponad 70%) za glowny cel dzialalnosci dla samorzadu
lokalnego wymienita walke z bezrobociem. Kolejnymi wskazanymi dzialaniami sa3:

przyciaggniecie inwestoroéw oraz poprawa infrastruktury technicznej i spoleczne;.

Pytanie 7
Ktéry z wymienionych obszaréw jest Pannstwa zdaniem najwiekszym problemem
miasta Lubaczow?

Za najwazniejsze obszary problemowe do rozwigzania na terenie miasta Lubaczéw respondenci
uznali w kolejnosci:

* brak miejsc pracy,

» zly stan drég i komunikacji,

» patologie spoleczne,

» slabo rozwinieta baza turystyczna i rekreacyjno — wypoczynkowa,
» niewystarczajaca ilos¢ i niski standard mieszkan,

» slaby rozwdj uslug,

= zly stan zabytkow,

» przestepczos$é,
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» zanieczyszczone $rodowisko,
» slaby rozwdj handlu.

Pytanie 8

Jakie problemy spoleczne nalezy rozwigzaé¢ w procesie rozwoju miasta?

Wsrod problemoéw spolecznych, ktore nalezy rozwigzaé w procesie rozwoju miasta Lubaczow, za
najwazniejsze respondenci uznali w pierwszej kolejnosci:

= bezrobocie,

= bieda,

* emigracja z miasta mlodych i dobrze wyksztalconych oséb,

= alkoholizm,

» niedobor organizacji pomagajacych w znalezieniu pracy (przekwalifikowanie, szkolenia),
» przemoc w rodzinie,

» chuliganstwo,

» przestepczo$¢ mlodocianych,

* utrudniony dostep do dobrych szkol,

* przestepczo$e,

* brak dostepu do nowoczesnej technologii (komputer, internet),
* narkomania.

Pytanie 9

Prosze wskaza¢ maksymalnie TRZY dzialania do realizacji w obszarze

rozwoju spolecznego miasta.
Wyk.3.4 Ankieta ogélna Pytanie 9

Dz. stuzace przeciwdziataniu wykluczeniu i patologiom ‘ ‘
spotecznym oraz wzmochnieniu wiezi rodzinnych

P 11%

Dz. dot. zatrzymania ($ciggniecia) mtodych ii o
wyksztatconych ludzi w miescie L J 23%

Dz. dot. rozwoju zasobow ludzkich na rzeczi
zapobiegania bezrobociu L

P 27%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
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Pytanie 10
Jakie problemy zwigzane z jakos$cig zZycia nalezy rozwigza¢ w procesie rozwoju
miasta?

Wsrod problemdéw zwiazanych z jakoScia zycia w procesie rozwoju miasta Lubaczow respondenci

uznali w kolejnosci:

1. zly stan estetyczny otoczenia,

2. slaba samoorganizacja spoleczna i wspdlpraca miedzy mieszkancami a wladzami

publicznymi,

&

zly stan infrastruktury wokoét budynkow,

4. brak lub slaba aktywno$¢ o$rodkéw kulturalno-rekreacyjnych i sportowych w poblizu

miejsca zamieszkania,

o o

7. brak poczucia bezpieczenstwa w okolicy zamieszkania.

anie 11

staby przeplyw informacji w sprawach dotyczacych najblizszego otoczenia zamieszkania,
brak instytucji, organizacji integrujacych mieszkancow danych osiedli,

Prosze wskaza¢ dzialania do realizacji w obszarze infrastruktury i obiektéw
budowlanych miasta.

Wyk.3.5 Ankieta ogélna Pytanie nr 11

Poprawa funkcjonalnos$ci struktury ruchu kotowego, ruchu pieszego i
estety ki przestrzeni publiczny ch

Przebudowa lub remonty publicznej infrastruktury zwigzanej z rozwojem
funkciji rekreacyjny ch i sportowy ch umozliwiajacy ch integracje oséb
zdrowy ch i niepetnosprawny ch

Remonty nieruchomosci i modernizacja infrastruktury umozliwiajace |

rozwdj dziatalno$ci spotecznej i kulturalnej, w tym majacy ch za zadanie
odbudowe wigzi spoteczny ch wéréd mieszkancow terendw zagrozony ch
wy kluczeniem spoteczny m

Remonty nieruchomos$ci i modernizacja infrastruktury umozliwiajace
rozwoj matej i $redniej przedsiebiorczosci

@

13%

13%

5%

159

0%

2% 4% 6% 8% 10% 12% 14%

16%
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Charakterystyka respondentow:
Wyk.3.5 Ankieta og6lna Pytanie nr 11

Ple¢

42%

58%

O Kobiety @ Mezczyzni

Wyk.3.7 Ankieta og6lna Metryczka

Wiek

2%

q 31%
49% Q

0 15-24 @25-35 036-64 [JPowyzej 65 lat

Wyk.3.8 Ankieta og6lna Metryczka

Wyksztatcenie

9%

39%

52%

O Podstawowe / zawodowe B Srednie ogdine / zawodowe OWyzsze

39



h7- x4
D
,,PLAN ROZWOJU LOKALNEGO MIASTA LUBACZOW NA LATA 2007-2015” an

Wyk.3.9 Ankieta ogélna Metryczka

Grupa zawodowa

5%

5% 29,

59%
O Bezrobotny B Sektor prywatny - pracownik
0O Sektor prywatny - pracodawca O Sektor publiczny

Hlinne

Wyk.3.10 Ankieta og6lna Metryczka

Jaki typ lokalu Pan(i) zamieszkuje?

7% 7%

O Komunalny @ Spétdzielczy [0 Wiasnosciow y (Wspdlnota) [0 Dom jednorodzinny W Inne
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Wybrane wyniki badan sektorowych:

Ankieta skierowana dla mlodziezy:

Wyk.3.11 Ankieta dla mlodziezy

Czy gdybys mial(a) swobode wyboru, to:

wyjechatbys$ za granice

przeniéstbys$ sie na wies

przeniéstby$ sie do innego miasta

przeniéstbys sie do innego osiedla w Lubaczowie

pozostatby$ w Lubaczowie bez zmiany miejsca | 12.5%
zamieszkania :

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Polowa z badanej mlodziezy wybrala mozliwo$¢ wyjazdu za granice ( 50%) lub do innego miasta
(25%). Tylko 12,5 % respondentow stwierdzilo iz chce pozostaé w Lubaczowie.

1
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Wyk.3.12 Ankieta dla mlodziezy
Gdzie najczesciej spedzasz wolny czas?
w o$rodkach kultury7:| 5%
w bibliotece / czytelni |l P10%
w kawiarence internetoweji' %
w kinie / teatrzei 5%
w sali gimnastycznej, klubie sportowym, na boisku 5%
w dyskotece7| P10%
e T 5%
na podworku | I ‘ ‘ 715%
w domu u kolezanki / kolegi / znajomych7| : ‘ ‘ 7 15%
w domu | 0%
I I I I I I
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Badana lubaczowska mlodziez spedza najczesciej swoj wolny czas w domu (30%). Innymi
najczesciej wskazywanymi odpowiedziami byto spedzanie wolnego czasu na podworku, oraz w
domu u kolegami badz kolegi ( po 15%). Respondenci nie spedzaja swojego wolnego czasu w
kafejce internetowej (0%)

Ankieta skierowana dla organizacji pozarzadowych:

%2
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Wyk.3.13 Ankieta dla organizacji pozarzadowych

Ktore z nizej wymienionych form wspoétpracy uwaza Pani/Pan za najwazniejsze?

pomoc rzeczowa ze strony UM |§]0%

szkolenia dotyczace dziatalnosci ze strony UM |§| 0%

wsparcie organizacyjne ze strony UM LI_V_' ,09%
Zlecenia zadan przez UM:II ‘ ‘ ‘ P 18,18%
szkolenia dotyczace pozyskiwania funduszyil I ‘ : : J 36,36%
pomoc ze strony UM w znalezieniu lokalu |G ‘ ‘ — 18,18%
wsparcie finansowe ze strony UM | J 18,18%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Respondenci oczekuja pomocy zwigzanej ze szkoleniem wilasnych pracownikéw i dziataczy w
zakresie pozyskiwania funduszy (36,36% ). Na kolejnym miejscu uplasowaly sie pomoc ze strony
UM w znalezieniu lokalu, wsparcie finansowe ze strony UM i zlecenia zadan przez UM.

Wyk.3.14 Ankieta dla mlodziezy

Prosze wskazaé, z jakimi problemami Pani/Pana organizacja
miata do czynienia w ciggu ostatniego roku?

niekorzystny wizerunek organizacji pozarzadowych w oczach 7%»1 8/18%

opinii publicznej i w mediach, brak zaufania do organizacji
brak wspotpracy lub konflikty w $rodowisku organizacji7 9,09%
pozarzadowych
brak oséb gotowych bezinteresownie angazowac sie w7| '36;3 6%
dziatania organizacji

trudnosci w utrzymaniu dobrego personelu, wolontariuszy 9,09%

trudnos$ci w zdobywaniu funduszy lub sprzetu niezbednego do | 9.09%
prowadzenia dziatalnosci organizacji

nadmiernie skomplikowane formalnosci zwiazane z l1 8,18%

korzystaniem ze srodkéw grantodawcéw, sponsoréow lub :

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

%3
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Najwiekszym problemem dla organizacji pozarzadowych na terenie Lubaczowa jest brak osob ktore
bezinteresownie moglyby sie zaangazowa¢ w dzialania organizacji (36,36%). Kolejnymi
problemami wskazanymi przez badanych nadmierne formalno$ci zwigzane z korzystaniem z
grantow sponsoréw lub dotacji oraz niekorzystny wizerunek organizacji pozarzadowych (18,18%)

Ankieta skierowana dla organizacji przedsiebiorcow:
Wyk.3.15 Ankieta dla przedsiebiorcow

Prosze wskaza¢ maksymalnie TRZY dziatania do realizacji w
latach 2007-2015 w obszarze rozwoju gospodarczego.

pozyskanie inw estoréow zew netrznych tw orzacych miejsca 0,13
pracy oraz popraw iajacych jako$¢ obstugi spotecznosci
rozw ¢j taniej bazy lokalow ej ze w spélinym dostepem do |
infratsruktury biurow ej i internetu (inkubatory #4,63%
przedsiebiorczosci) |
rozw 6] finansow ych narzedzi w sparcia - dotacje i tanie 0,91%
kredyty
rozw 0j doradztw a organizacyjnego, podatkow ego i
inw estycyjnego dla przedsiebiorcéw (tw orzenie strategii
rozw oju i marketingow ych) il
zw olnienia podatkow e dla przedsiebiorcow uruchamiajacych 6,72%
now e miejsca pracy (podatek od nieruchomosci) T

[=)

1%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

jako najwazniejsze dzialanie do realizacji badani z tej grupy uznali zwolnienia podatkowe dla
przedsiebiorcow uruchamiajgcych nowe miejsca pracy (36,72%). Respondenci uznali takze za
istotny rozwoj taniej bazy lokalowej (24,63%) oraz pozyskanie inwestorow zewnetrznych
tworzacych miejsca pracy (20,13%).

Czy w najblizszej przyszlos$ci (w latach 2007-2015) planuja Panstwo rozwdj firmy (ew.
czesci firmy) dzialajacej na terenie miasta Lubaczow? JeSli tak, to prosimy o
odpowiedz na nastepujace pytania:

Czy planuja Panstwo wzrost zatrudnienia ?

Czy rozwdéj Panstwa firmy wigzaé sie bedzie z dzialaniami inwestycyjnymi?

¥
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Wszyscy respondenci planuja rozwdj firmy. 70% z badanych planuje wzrost zatrudnienia .63% z
nich wiaze te plany z dzialaniami inwestycyjnymi.

Ankieta skierowana dla os6b bezrobotnych

‘Wyk.3.16 Ankieta dla os6b bezrobotnych

Jak diugo jest Pani/Pan zarejestrowanaly jako osoba

bezrobotna?
0%
° 20%
5%
5%
10% 25%
@ Do 3 miesiecy m Do 6 miesiecy O Do 12 miesiecy
O1-2 lata m 3-5 lat mpowyzej 5 lat

MW Nie jestem zarejestrowany

*5



,,PLAN ROZWOJU LOKALNEGO MIASTA LUBACZOW NA LATA 2007-2015”

Znaczna cze$¢ 35% badanych jest zarejestrowana w Urzedu Pracy powyzej 5 lat. Druga grupa sa

osoby zarejestrowana 1-2 lata.
Wyk.3.17 Ankieta dla os6b bezrobotnych

Jakie skutki bezrobocia obserwuje Pani/Pan u innych oséb?

2yja z zasitkow dla bezrobotnych i odzwyczajajq sie od pracy

miodzi ludzie po ukonczeniu szkét nie moga rozpocza¢ samodzielnego, |

dorostego zycia |
musza pracowac "na czarno" (bez ubezpieczen zdrowotnych, rentowych,

urlopu)

118,18%

godza sie na wyzysk, zte traktowanie w pracy, aby ja tylko utrzymaé

rodziny oséb bezrobotnych ulegajg sktdceniu, rozbiciu

fatwiej wchodza w konflikt z prawem, wzrasta przestgpczosé

rodziny oséb bezrobotnych ubozejg

godza sie na niskie zarobki, aby tylko mie¢ prace |l T ‘ ‘ ‘ Z4,24%
sg przygnebieni i tracq cheé do zycia |L l1 2, 1 2% ‘ |

I I I I 1
0% 5% 10% 15% 20% 25%

Za najistotniejsze i najczeSciej obserwowane skutki bezrobocia badani uznali zgode na niskie
zarobki, aby tylko mie¢ prace (24,24%), oraz prace na czarno 18,18%).

%6
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